
Wil jij gratis een training volgen op MBO3 niveau, een 
certificaat halen én een baangarantie ontvangen? Dit is je 
kans!  We starten al in DECEMBER!
Ben je klaar voor een (volgende) stap in je carrière? Heb je een WW uitkering of val je in de 
Participatiewet doelgroep en wil je werken in een omgeving waarin jij dagelijks het verschil 
maakt voor klanten? Meld je dan aan voor deze unieke mogelijkheid om met behoud van 
uitkering een training te volgen die je voorbereidt op je toekomstige werkplek bij Vodafone-
Ziggo, DHL of Arvato (bekend van klanten als Zalando en Rituals). 

Op de informatiebijeenkomst ontvang je uitgebreid informatie over de procedure, de moge-
lijkheden en de werkzaamheden. 

 
WIJ MAKEN ER WERK VAN!

AAN DE SLAG ALS CUSTOMER SERVICE MEDEWERKER

DATUM:  14 november a.s.

PROGRAMMA: 10.00 uur - 12.00 uur
 

LOCATIE:       DHL MAASTRICHT
       P. de Coubertinweg 5 (bij de Geusselt)

INLOOP:  09.30 uur - 10.00 uur

 UITNODIGING INFORMATIEBIJEENKOMST 



Wij vragen:

• Een opleiding op minimaal MBO3 niveau (ongeacht de studierichting)
•  Vloeiend Nederlands en voldoende Engels spreken
•  Goed kunnen omgaan met een computer en computersystemen
•  Flexibel inzetbaar (bij sommige werkgevers werk je ook in de avond of in 
 het weekeinde)
• Flexibele beschikbaarheid tussen 20 uur en 36 uur
• Beschikken over een Verklaring Omtrent Gedrag

Voldoe je aan deze eisen? Dan is een plek in de Customer Service Valley iets voor jou. Er zijn 
vacatures beschikbaar bij diverse organisaties.
 
Wij bieden:

• Een trainingsprogramma van 2 maanden via Arcus college (periode met behoud van 
 uitkering) en daarna een dienstverband bij de werkgever.
•  Werken, leren, kennis en ervaring opdoen met een team van gemotiveerde mensen 
 en in een uitdagende werkomgeving. Samen een nieuwe toekomst opbouwen!

 

Mede mogelijk gemaakt door:

INTERESSE?
 

Meld je vóór 13 november via de button op onze website 
www.podium24.nl aan! Je ontvangt dan een bevestiging van je aanmelding.

.
LET OP: WIJ ZOEKEN KANDIDATEN IN ALLE LEEFTIJDSCATEGORIEËN!
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